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SSIITTUUAAÇÇÃÃOO  DDEE  VVIIOOLLÊÊNNCCIIAA  

Identificação de sinais de alerta 

Comunicação imediata 
da situação à Equipa Técnica 

Avaliação e diagnóstico 
inicial 

Contacto com: 

Família Entidades 

Linha de Emergência Nacional 
112 

Linha de Saúde 24 
808 24 24 24 

Linha de Emergência Social 
144 

Social/Jurídica: 
- Segurança Social  
(Serviços de Ação Social local) 
- CPCJ 
- Ministério Público 
- Organizações de Apoio à 
Vítima 

Segurança: 
- PSP 
- GNR 

Saúde: 
- Centro de Saúde 
(médico de família) 
- Hospital 
- IML 

Monitorização, registo e acompanhamento da situação 
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